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TURBOLADER ALTTEIL-RUCKGABE

RICHTLINIEN ZUR RUCKGABE
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Sehr geehrter Geschiftspartner,

bei Riickgabe eines baugleichen Altteils erhalten Sie das Altteilpfand gutgeschrieben,
das beim Kauf des Neuteils erhoben wird. Eine schnelle Abwicklung der Gutschrift

ist nur moglich, wenn folgende Vorgaben zur Riickgabe von Altteilen beachtet werden:

N
VORGEHENSWEISE BEIM ALTTEIL-RUCKGABEN FORMULAR LIEFERADRESSE FUR
»RUCKGABE (TURBOLADER ALTTEIL)“ MIT FOLGENDEN ANGABEN: WARENRUCKGABEN
- Menge
- Artikel-Nr. MS Motorservice International GmbH
- Rechnungs-Nr. Riickgabe
— Bezugsdatum Wilhelm-Maybach-Strafie 14-18

74196 Neuenstadt, Deutschland

e Riicksendung eines baugleichen Altteils, das Altteil darf nicht zerlegt sein
e Riicksendung moglichst im Originalkarton oder transportsicher verpackt
e DerRiicktransport erfolgt auf Kosten, Risiko und Gefahr des Kunden.
MS Motorservice International haftet nicht fiir einen eventuellen Verlust
oder Beschddigungen auf dem Transportweg.

Ziel dieser MaBnahmen ist es, unseren Servicegrad hinsichtlich
Abwicklung und Gutschriftenerstellung bei Altteilriickgaben entscheidend
zu verbessern. Fir [hr Verstandnis und lhre

aktive Unterstiitzung besten Dank.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechpartner aus dem
Motorservice Verkaufsteam.
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RUCKGABE (TURBOLADER ALTTEIL)

Riicksendung an: Motorservice Kunden-Nr.

MS Motorservice International GmbH
Rickgabe

Wilhelm-Maybach-Strae 14-18
74196 Neuenstadt, Deutschland

Name und Anschrift Motorservice Kunde

ACHTUNG

Riucksendungen ohne dieses Formblatt sowie ohne Angabe von Rechnungs-Nr. und Datum kénnen nicht bearbeitet werden.
Motorservice haftet nicht fiir einen eventuellen Verlust der Teile auf dem Transportweg.

B Attteil-Riickgabe

Pos. Menge Artikel-Nr. Riickgabegrund Rechnungs-Nr. Datum
1 Altteil-Riickgabe
2 Altteil-Riickgabe
3 Altteil-Riickgabe
4 Altteil-Riickgabe
5 Altteil-Riickgabe
6 Altteil-Riickgabe
7 Altteil-Riickgabe
8 Altteil-Riickgabe
9 Altteil-Riickgabe

Unterschrift Kunde

Datum und Unterschrift Kunde
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